CONDICIONES GENERALES DE VENTA Y Privacy Policy

www.ruizdealmiron.com
1. INFORMACION GENERAL

La titularidad de este sitio web www.ruizdealmiron.com, (en adelante Sitio Web) la ostenta:
Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente, con NIF: 39847258B, y cuyos datos de contacto
son:

Direccion: Lange Weihe 81B, 30880 Laatzen, Alemania
Teléfono de contacto: +49 178 4588 405
Email de contacto: maribelruizdealmiron@hotmail.com

Este documento (asi como otros documentos que aqui se mencionen) regula las condiciones
por las que se rige el uso de este Sitio Web (www.ruizdealmiron.com) y la compra o
adquisicion de productos y/o servicios en el mismo (en adelante, Condiciones).

A efectos de estas Condiciones se entiende que la actividad que Libro de Maribel desarrolla a
través del Sitio Web comprende:

La venta y explicacion de mi libro: "TEORIA DE LA GIMNASIA CORRECTIVA PARA
LA REEQUILIBRACION BIOMECANICA"

Ademas de leer las presentes Condiciones, antes de acceder, navegar y/o usar esta pagina
web, el Usuario ha de haber leido el Aviso Legal y las Condiciones Generales de Uso,
incluyendo, la politica de cookies, y la politica de privacidad y de proteccion de datos de
Libro de Maribel. Al utilizar este Sitio Web o al hacer y/o solicitar la adquisicion de un
producto y/o servicio a través del mismo el Usuario consiente quedar vinculado por estas
Condiciones y por todo lo anteriormente mencionado, por lo que si no esta de acuerdo con
todo ello, no debe usar este Sitio Web.

Asimismo, se informa que estas Condiciones podrian ser modificadas. El Usuario es
responsable de consultarlas cada vez que acceda, navegue y/o use el Sitio Web ya que seran
aplicables aquellas que se encuentren vigentes en el momento en que se solicite la adquisicion
de productos y/o servicios.

Para todas las preguntas que el Usuario pueda tener en relacion con las Condiciones puede
ponerse en contacto con el titular utilizando los datos de contacto facilitados mas arriba o, en
su caso, utilizando el formulario de contacto.

2. EL USUARIO

El acceso, la navegacion y uso del Sitio Web, confiere la condicion de usuario (en adelante
referido, indistintamente, individualmente como Usuario o conjuntamente como Usuarios),
por lo que se aceptan, desde que se inicia la navegacion por el Sitio Web, todas las
Condiciones aqui establecidas, asi como sus ulteriores modificaciones, sin perjuicio de la
aplicacion de la correspondiente normativa legal de obligado cumplimiento segun el caso.



El Usuario asume su responsabilidad de un uso correcto del Sitio Web. Esta responsabilidad
se extendera a:

e Hacer uso de este Sitio Web tinicamente para realizar consultas y compras o
adquisiciones legalmente validas.

e No realizar ninguna compra falsa o fraudulenta. Si razonablemente se pudiera
considerar que se ha hecho una compra de esta indole, podria ser anulada y se
informaria a las autoridades pertinentes.

o Facilitar datos de contacto veraces y licitos, por ejemplo, direccion de correo
electronico, direccion postal y/u otros datos (ver Aviso Legal y Condiciones Generales
de Uso).

El Usuario declara ser mayor de 18 afios y tener capacidad legal para celebrar contratos a
través de este Sitio Web.

El Sitio Web esta dirigido principalmente a Usuarios residentes en Espafia. Libro de Maribel
no asegura que el Sitio Web cumpla con legislaciones de otros paises, ya sea total o
parcialmente. Libro de Maribel declina toda responsabilidad que se pueda derivar de dicho
acceso, asi como tampoco asegura envios o prestacion de servicios fuera de Espafia.

El Usuario podra formalizar, a su eleccion, con Libro de Maribel el contrato de compraventa
de los productos y/o servicios deseados en cualquiera de los idiomas en los que las presentes
Condiciones estén disponibles en este Sitio Web.

3. PROCESO DE COMPRA O ADQUISICION

Los Usuarios debidamente registrados pueden comprar en el Sitio Web por los medios y
formas establecidos. Deberan seguir el procedimiento de compra y/o adquisicion online de
www.ruizdealmiron.com, durante el cual varios productos y/o servicios pueden ser
seleccionados y afiadidos al carrito, cesta o espacio final de compra y, finalmente, hacer clic
en: "Pay Pal"

Asimismo, el Usuario deberd rellenar y/o comprobar la informacion que en cada paso se le
solicita, aunque, durante el proceso de compra, antes de realizar el pago, se pueden modificar
los datos de la compra.

Una vez el procedimiento de compra ha concluido, el Usuario consiente que el Sitio Web
genere una factura electronica que se hard llegar al Usuario a través del correo electronico.
Asimismo, el Usuario puede, si asi lo desea, obtener una copia de su factura en papel,
solicitandolo a Libro de Maribel utilizando los espacios de contacto del Sitio Web o a través
de los datos de contacto facilitados mas arriba.

El Usuario reconoce estar al corriente, en el momento de la compra, de ciertas condiciones
particulares de venta que conciernen al producto y/o servicio en cuestion y que se muestran
junto a la presentacion o, en su caso, imagen de éste en su pagina del Sitio Web, indicando, a
modo enunciativo, pero no exhaustivo, y atendiendo a cada caso: nombre, precio,
componentes, peso, cantidad, color, detalles de los productos, o caracteristicas, modo en el
que se llevaran a cabo y/o coste de las prestaciones; y reconoce que la realizacion del pedido
de compra o adquisicion materializa la aceptacion plena y completa de las condiciones
particulares de venta aplicables a cada caso.



Las comunicaciones, 6rdenes de compra y pagos que intervengan durante las transacciones
efectuadas en el Sitio Web podrian ser archivadas y conservadas en los registros
informatizados de Libro de Maribel con el fin de constituir un medio de prueba de las
transacciones, en todo caso, respetando las condiciones razonables de seguridad y las leyes y
normativas vigentes que a este respecto sean de aplicacion, y particularmente atendiendo al
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos (RGPD) y la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y a los
derechos que asisten a los Usuarios conforme a la politica de privacidad de este Sitio Web.

4. DISPONIBILIDAD

Todos los pedidos de compra recibidos por Libro de Maribel a través del Sitio Web estan
sujetos a la disponibilidad de los productos y/o a que ninguna circunstancia o causa de fuerza
mayor (clausula nueve de estas Condiciones) afecte al suministro de los mismos y/o a la
prestacion de los servicios. Si se produjeran dificultades en cuanto al suministro de productos
o no quedaran productos en stock, Libro de Maribel se compromete a contactar al Usuario y
reembolsar cualquier cantidad que pudiera haber sido abonada en concepto de importe. Esto
sera igualmente aplicable en los casos en los que la prestacion de un servicio deviniera
irrealizable.

5. PRECIOS Y PAGO

Los precios exhibidos en el Sitio Web son los finales, en Euros (€) e incluyen los impuestos,
salvo que por exigencia legal, especialmente en lo relativo al IVA, se sefiale y aplique
cuestion distinta.

Los gastos de envio se encuentran incluidos en los precios finales de los productos tal y como
se muestran en el Sitio Web. Asi, Libro de Maribel realiza los servicios de entrega y/o envio a
través de: DHL.

En ningtn caso el Sitio Web anadira costes adicionales al precio de un producto o de un
servicio de forma automatica, sino solo aquellos que el Usuario haya seleccionado y elegido
voluntaria y libremente.

Los precios pueden cambiar en cualquier momento, pero los posibles cambios no afectaran a
los pedidos o compras con respecto a los que el Usuario ya haya finalizado el proceso de
solicitud de compra en el Sitio Web tal y como se indica en el parrafo uno de la clausula tres.

Los medios de pago aceptados seran: Tarjeta de crédito o débito, PayPal, y Transferencia
bancaria

Las tarjetas de crédito estaran sujetas a comprobaciones y autorizaciones por parte de la
entidad bancaria emisora de las mismas, si dicha entidad no autorizase el pago, Libro de
Maribel no serd responsable por ningun retraso o falta de entrega y no podra formalizar

ningun contrato con el Usuario.

Una vez que Libro de Maribel reciba la orden de compra por parte del Usuario a través del
Sitio Web, se hard una pre-autorizacion en la tarjeta que corresponda para asegurar que
existen fondos suficientes para completar la transaccion. El cargo en la tarjeta se hara en el



momento en que se envie al Usuario la confirmacién de envio y/o confirmacion del servicio
que se presta en forma y, en su caso, lugar establecidos.

Si el medio de pago es PayPal, el cargo se hara en el momento en que Libro de Maribel envie
una confirmacion del pedido de compra o adquisicion de productos y/o servicios al Usuario.

En todo caso, al hacer clic en "Pay Pal" el Usuario confirma que el método de pago utilizado
€s suyo.

Los pedidos de compra o adquisicidn en los que el Usuario seleccione como medio de pago la
transferencia bancaria seran reservados durante 5 dias naturales a partir de la confirmacion del
pedido para poder dejar el tiempo suficiente a que la transferencia bancaria sea tomada en
cuenta por el sistema de pagos utilizado por Libro de Maribel para el Sitio Web. Cuando el
sistema recibe la transferencia, el pedido serd preparado y gestionado para envio.

Mediante este método de pago, el Usuario debe asegurarse que introduce correctamente el
importe exacto del pedido de compra, asi como el nimero de cuenta y la referencia de la
transferencia. En caso de error, Libro de Maribel no podra validar el pedido, que sera anulado.

6. ENTREGA

En los casos en los que proceda realizar la entrega fisica del bien contratado, las entregas se
efectuaran en el &mbito del siguiente territorio: Todo el mundo

Exceptuando aquellos casos en los que existan circunstancias imprevistas o extraordinarias o,
en su caso, derivadas de la personalizacion de los productos, el pedido de compra consistente
en los productos relacionados en cada confirmacion de compra sera entregado en el plazo
sefalado en el Sitio Web seguin el método de envio seleccionado por el Usuario y, en todo
caso, en el plazo maximo de 30 dias naturales a contar desde la fecha de la confirmacion del
pedido.

Si por algiin motivo, que le fuera imputable, Libro de Maribel no pudiera cumplir con la fecha
de entrega, contactara al Usuario para informarle de esta circunstancia y, éste podra elegir
seguir adelante con la compra estableciendo una nueva fecha de entrega o bien anular el
pedido con el reembolso total del precio pagado. En cualquier caso, las entregas a domicilio
se realizan en dias laborables.

Si resultara imposible efectuar la entrega del pedido por ausencia del Usuario, el pedido
podria ser devuelto al almacén. No obstante, el transportista dejaria un aviso explicando
donde se encuentra el pedido y como hacer para que sea entregado de nuevo.

Si el Usuario no va a estar en el lugar de entrega en la franja horaria convenida, debe ponerse
en contacto con Libro de Maribel para convenir la entrega otro dia.

En caso de que transcurran 30 dias desde que su pedido esté disponible para su entrega, y no
haya sido entregado por causa no imputable a Libro de Maribel, Libro de Maribel entendera
que el Usuario desea desistir del contrato y éste se considerara resuelto. Como consecuencia
de la resolucion del contrato, todos los pagos recibidos del Usuario le seran devueltos, a
excepcion de los gastos adicionales resultantes de la eleccion propia del Usuario de una
modalidad de entrega diferente a la modalidad menos costosa de entrega ordinaria que ofrece



el Sitio Web, sin ninguna demora indebida y, en cualquier caso, en el plazo maximo de 14
dias naturales desde la fecha en que se considera resuelto el contrato.

No obstante, el Usuario debe tener presente que el transporte derivado de la resolucion puede
tener un coste adicional que le podra ser repercutido.

A efectos de las presentes Condiciones, se entendera que se ha producido la entrega o que el
pedido ha sido entregado en el momento en el que el Usuario o un tercero indicado por el
Usuario adquiera la posesion material de los productos, lo que se acreditara mediante la firma
de la recepcion del pedido en la direccion de entrega convenida.

Los riesgos que de los productos se pudieran derivar serdn a cargo del Usuario a partir del
momento de su entrega. El Usuario adquiere la propiedad de los productos cuando Libro de
Maribel recibe el pago completo de todas las cantidades debidas en relacion a la compra o
adquisicion efectuada, incluidos los gastos de envio, o bien en el momento de la entrega, si
¢sta tiene lugar en un momento posterior a la recepcion completa del importe objeto de pago
por Libro de Maribel.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre
el Valor Afiadido (IVA), los pedidos de compra para su entrega y/o prestacion se entenderan
localizados en el territorio de aplicacion del IVA espaiol si la direccion de entrega estd en
territorio espafiol salvo Canarias, Ceuta y Melilla. El tipo de IVA aplicable sera el legalmente
vigente en cada momento en funcion del articulo concreto de que se trate.

7. MEDIOS TECNICOS PARA CORREGIR ERRORES

Se pone en conocimiento del Usuario que en caso de que detecte que se ha producido un error
al introducir datos necesarios para procesar su solicitud de compra en el Sitio Web, podra
modificar los mismos poniéndose en contacto con Libro de Maribel a través de los espacios
de contacto habilitados en el Sitio Web, y, en su caso, a través de aquellos habilitados para
contactar con el servicio de atencion al cliente, y/o utilizando los datos de contacto facilitados
en la clausula primera (Informacion general). Asimismo, estas informaciones también podrian
subsanarse por el Usuario a través de su espacio personal de conexién al Sitio Web.

En cualquier caso, el Usuario, antes de hacer clic en "Pay Pal", tiene acceso al espacio,
carrito, o cesta donde se van anotando sus solicitudes de compra y puede hacer
modificaciones.

De igual forma, se remite al Usuario a consultar el Aviso Legal y Condiciones Generales de
Uso y, en concreto, la Politica de Privacidad para recabar més informacion sobre como ejercer
su derecho de rectificacion segin lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos (RGPD) y en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

8. DEVOLUCIONES

En los casos en los que el Usuario adquiriera productos en o través del Sitio Web del titular, le
asisten una serie de derechos, tal y como se enumeran y describen a continuacion:



Derecho de Desistimiento

El Usuario, en tanto que consumidor y usuario, realiza una compra en el Sitio Web y, por
tanto le asiste el derecho a desistir de dicha compra en un plazo de 14 dias naturales sin
necesidad de justificacion.

Este plazo de desistimiento expirara a los 14 dias naturales del dia que el Usuario o un tercero
autorizado por éste, distinto del transportista, adquiri6 la posesion material de los bienes
adquiridos en el Sitio Web de Libro de Maribel o en caso de que los bienes que componen su
pedido se entreguen por separado, a los 14 dias naturales del dia que el Usuario o un tercero
autorizado por éste, distinto del transportista, adquiri6 la posesion material del ultimo de esos
bienes que componian un mismo pedido de compra, o en el caso de tratarse de un contrato de
servicios, a los 14 dias naturales desde el dia de la celebracion del contrato.

Para ejercer este derecho de desistimiento, el Usuario debera notificar su decision a Libro de
Maribel. Podra hacerlo, en su caso, a través de los espacios de contacto habilitados en el Sitio
Web.

El Usuario, independientemente del medio que elija para comunicar su decision, debe
expresar de forma clara e inequivoca que es su intencion desistir del contrato de compra. En
todo caso, el Usuario podra utilizar el modelo de formulario de desistimiento que Libro de
Maribel pone a su disposicion como parte anexada a estas Condiciones, sin embargo, su uso
no es obligatorio.

Para cumplir el plazo de desistimiento, basta con que la comunicacién que expresa
inequivocamente la decision de desistir sea enviada antes de que venza el plazo
correspondiente.

En caso de desistimiento, Libro de Maribel reembolsara al Usuario todos los pagos recibidos,
incluidos los gastos de envio (con la excepcion de los gastos adicionales elegidos por el
Usuario para una modalidad de envio diferente a la modalidad menos costosa ofrecida en el
Sitio Web) sin ninguna demora indebida y, en todo caso, a mas tardar en 14 dias naturales a
partir de la fecha en la que Libro de Maribel es informado de la decision de desistir por el
Usuario.

Libro de Maribel reembolsara al Usuario utilizando el mismo método de pago que empled
este para realizar la transaccion inicial de compra. Este reembolso no generara ningtn coste
adicional al Usuario. No obstante, Libro de Maribel podria retener dicho reembolso hasta
haber recibido los productos o articulos de la compra, o hasta que el Usuario presente una
prueba de la devolucion de los mismos, segun qué condicion se cumpla primero.

El Usuario puede devolver o enviar los productos a Libro de Maribel en: Maribel Ruiz de
Almiron, Lange Weihe 81B, 30880 Laatzen, Alemania

Y debera hacerlo sin ninguna demora indebida y, en cualquier caso, a mas tardar en el plazo
de 14 dias naturales a partir de la fecha en que Libro de Maribel fue informado de la decision
de desistimiento.

El Usuario reconoce conocer que debera asumir el coste directo de devolucidn (transporte,
entrega) de los bienes, si se incurriera en alguno. Ademas, sera responsable de la disminucion



de valor de los productos resultante de una manipulacion distinta a la necesaria para
establecer la naturaleza, las caracteristicas y el funcionamiento de los bienes.

El Usuario reconoce saber que existen excepciones al derecho de desistimiento, tal y como se
recoge en el articulo 103 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios y otras leyes complementarias. De forma enunciativa, y no exhaustiva, este seria el
caso de: productos personalizados; productos que puedan deteriorarse o caducar con rapidez;
CDs/DVD de musica o video sin su envoltorio, tal y como se precinta en fabrica; productos
que por razones de higiene o de la salud van precintados y han sido desprecintados tras la
entrega.

En este mismo sentido se rige la prestacion de un servicio que el Usuario pudiera contratar en
este Sitio Web, pues esta misma Ley establece que no asistira el Derecho de desistimiento a
los Usuarios cuando la prestacion del servicio ha sido completamente ejecutada, o cuando
haya comenzado, con el consentimiento expreso del consumidor y usuario y con el
reconocimiento por su parte de que es consciente de que, una vez que el contrato haya sido
completamente ejecutado por Libro de Maribel, habra perdido su derecho de desistimiento.

En todo caso, no se hard ningtin reembolso si el producto ha sido usado mas alla de la mera
apertura del mismo, de productos que no estén en las mismas condiciones en las que se
entregaron o que hayan sufrido algun dafio tras la entrega.

Asimismo, se debe devolver los productos usando o incluyendo todos sus envoltorios
originales, las instrucciones y demds documentos que en su caso los acompafien, ademas de
una copia de la factura de compra.

En el siguiente enlace puede descargarse el Modelo de formulario de desistimiento:
Devolucion de productos defectuosos o error en el envio

Se trata de todos aquellos casos en los que el Usuario considera que, en el momento de la
entrega, el producto no se ajusta a lo estipulado en el contrato o pedido de compra, y que, por
tanto, debera ponerse en contacto con Libro de Maribel inmediatamente y hacerle saber la
disconformidad existente (defecto/error) por los mismos medios o utilizando los datos de
contacto que se facilitan en el apartado anterior (Derecho de Desistimiento).

El Usuario sera entonces informado sobre coémo proceder a la devolucion de los productos, y
estos, una vez devueltos, seran examinados y se informara al Usuario, dentro de un plazo
razonable, si procede el reembolso o, en su caso, la sustitucion del mismo.

El reembolso o la sustitucion del producto se efectuaré lo antes posible y, en cualquier caso,
dentro de los 14 dias siguientes a la fecha en la que le enviemos un correo electronico
confirmando que procede el reembolso o la sustitucion del articulo no conforme.

El importe abonado por aquellos productos que sean devueltos a causa de alglin defecto,
cuando realmente exista, serd reembolsado integramente, incluidos los gastos de entrega y los
costes en que hubiera podido incurrir el Usuario para realizar la devolucion. El reembolso se
efectuara por el mismo medio de pago que el Usuario utiliz6 para pagar la compra.



En todo caso, se estara siempre a los derechos reconocidos en la legislacion vigente en cada
momento para el Usuario, en tanto que consumidor y usuario.

Garantias

El Usuario, en tanto que consumidor y usuario, goza de garantias sobre los productos que
pueda adquirir a través de este Sitio Web, en los términos legalmente establecidos para cada
tipo de producto, respondiendo Libro de Maribel, por tanto, por la falta de conformidad de los
mismos que se manifieste en un plazo de dos afios desde la entrega del producto.

En este sentido, se entiende que los productos son conformes con el contrato siempre que: se
ajusten a la descripcion realizada por Libro de Maribel y posean las cualidades presentadas en
la mismaj; sean aptos para los usos a que ordinariamente se destinan los productos del mismo
tipo; y presenten la calidad y prestaciones habituales de un producto del mismo tipo y que
sean fundamentalmente esperables del mismo. Cuando esto no sea asi respecto de los
productos entregados al Usuario, éste deberd proceder tal y como se indica en el apartado
Devolucién de productos defectuosos o error en el envio. No obstante, algunos de los
productos que se comercializan en el Sitio Web, podrian presentar caracteristicas no
homogéneas siempre y cuando éstas deriven del tipo de material con el que se han fabricado,
y que por ende formaran parte de la apariencia individual del producto, y no seran un defecto.

Por otra parte, podria llegar a darse el caso que el Usuario adquiere en el Sitio Web un
producto de una marca o de fabricacion por un tercero. En este caso, y considerando el
Usuario que se trata de un producto defectuoso, éste también tiene la posibilidad de ponerse
en contacto con la marca o fabricante responsable del producto para averiguar como ejercer su
derecho de garantia legal directamente frente a los mismos durante los dos afios siguientes a la
entrega de dichos productos. Para ello, el Usuario debe haber conservado toda la informacion
en relacion con la garantia de los productos.

9. EXONERACION DE RESPONSABILIDAD

Salvo disposicion legal en sentido contrario, Libro de Maribel no aceptard ninguna
responsabilidad por las siguientes pérdidas, con independencia de su origen:

e cualesquiera pérdidas que no fueran atribuibles a incumplimiento alguno por su parte;

e pérdidas empresariales (incluyendo lucro cesante, de ingresos, de contratos, de ahorros
previstos, de datos, pérdida del fondo de comercio o gastos innecesarios incurridos); o
de

e toda otra pérdida indirecta que no fuera razonablemente previsible por ambas partes en
el momento en que se formaliz6 el contrato de compraventa de los productos entre
ambas partes.

Igualmente, Libro de Maribel también limita su responsabilidad en cuanto a los siguientes
Ccasos:

e Libro de Maribel aplica todas las medidas concernientes a proporcionar una
visualizacion fiel del producto en el Sitio Web, sin embargo no se responsabiliza por
las minimas diferencias o inexactitudes que puedan existir debido a falta de resolucion
de la pantalla, o problemas del navegador que se utilice u otros de esta indole.

e Libro de Maribel actuard con la méaxima diligencia a efectos de poner a disposicion de
la empresa encargada del transporte del producto objeto del pedido de compra. Sin



embargo, no se responsabiliza por perjuicios provenientes de un mal funcionamiento
del transporte, especialmente por causas como huelgas, retenciones en carreteras, y en
general cualquiera otras propias del sector, que deriven en retrasos, pérdidas o hurtos
del producto.

o Fallos técnicos que por causas fortuitas o de otra indole, impidan un normal
funcionamiento del servicio a través de internet. Falta de disponibilidad del Sitio Web
por razones de mantenimiento u otras, que impida disponer del servicio. Libro de
Maribel pone todos los medios a su alcance a efectos de llevar a cabo el proceso de
compra, pago y envio/entrega de los productos, no obstante se exime de
responsabilidad por causas que no le sean imputables, caso fortuito o fuerza mayor.

e Libro de Maribel no se hara responsable del mal uso y/o del desgaste de los productos
que hayan sido utilizados por el Usuario. Al mismo tiempo, Libro de Maribel tampoco
se hard responsable de una devolucion erronea realizada por el Usuario. Es
responsabilidad del Usuario devolver el producto correcto.

e En general, Libro de Maribel no se responsabilizara por ningin incumplimiento o
retraso en el cumplimiento de alguna de las obligaciones asumidas, cuando el mismo
se deba a acontecimientos que estan fuera de su control razonable, es decir, que se
deban a causa de fuerza mayor, y ésta podra incluir, a modo enunciativo pero no
exhaustivo:

o Huelgas, cierres patronales u otras medidas reivindicativas.

o Conmocion civil, revuelta, invasion, amenaza o ataque terrorista, guerra
(declarada o no) o amenaza o preparativos de guerra.

o Incendio, explosion, tormenta, inundacion, terremoto, hundimiento, epidemia o
cualquier otro desastre natural.

o Imposibilidad de uso de trenes, barcos, aviones, transportes de motor u otros
medios de transporte, publicos o privados.
Imposibilidad de utilizar sistemas publicos o privados de telecomunicaciones.
Actos, decretos, legislacion, normativa o restricciones de cualquier gobierno o
autoridad publica.

De esta forma, las obligaciones quedaran suspendidas durante el periodo en que la causa de
fuerza mayor contintie, y Libro de Maribel dispondra de una ampliacion en el plazo para
cumplirlas por un periodo de tiempo igual al que dure la causa de fuerza mayor. Libro de
Maribel pondré todos los medios razonables para encontrar una solucion que le permita
cumplir con sus obligaciones a pesar de la causa de fuerza mayor.

10. COMUNICACIONES POR ESCRITO Y NOTIFICACIONES

Mediante el uso de este Sitio Web, el Usuario acepta que la mayor parte de las
comunicaciones con Libro de Maribel sean electronicas (correo electronico o avisos
publicados en el Sitio Web).

A efectos contractuales, el Usuario consiente en usar este medio electronico de comunicacion
y reconoce que todo contrato, notificacion, informacion y demas comunicaciones que Libro
de Maribel envie de forma electrénica cumplen con los requisitos legales de ser por escrito.
Esta condicion no afectara a los derechos reconocidos por ley al Usuario.

El Usuario puede enviar notificaciones y/o comunicarse con Libro de Maribel a través de los
datos de contacto que en estas Condiciones se facilitan y, en su caso, a través de los espacios
de contacto del Sitio Web.



Igualmente, salvo que se estipule lo contrario, Libro de Maribel puede contactar y/o notificar
al Usuario en su correo electronico o en la direccion postal facilitada.

11. RENUNCIA

Ninguna renuncia de Libro de Maribel a un derecho o accion legal concreta o la falta de
requerimiento por Libro de Maribel del cumplimiento estricto por el Usuario de alguna de sus
obligaciones supondra, ni una renuncia a otros derechos o acciones derivados de un contrato o
de las Condiciones, ni exonerara al Usuario del cumplimiento de sus obligaciones.

Ninguna renuncia de Libro de Maribel a alguna de las presentes Condiciones o a los derechos
o acciones derivados de un contrato surtira efecto, a no ser que se establezca expresamente
que es una renuncia y se formalice y se le comunique al Usuario por escrito.

12. NULIDAD

Si alguna de las presentes Condiciones fuesen declaradas nulas y sin efecto por resolucion
firme dictada por autoridad competente, el resto de las cldusulas permaneceran en vigor, sin
que queden afectadas por dicha declaracion de nulidad.

13. ACUERDO COMPLETO

Las presentes Condiciones y todo documento al que se haga referencia expresa en estas
constituyen el acuerdo integro existente entre el Usuario y Libro de Maribel en relacién con el
objeto de compraventa y sustituyen a cualquier otro pacto, acuerdo o promesa anterior
convenida verbalmente o por escrito por las mismas partes.

El Usuario y Libro de Maribel reconocen haber consentido la celebracion de un contrato sin
haber confiado en ninguna declaracion o promesa hecha por la otra parte, salvo aquello que
figura expresamente mencionado en las presentes Condiciones.

14. PROTECCION DE DATOS

La informacién o datos de caracter personal que el Usuario facilite a Libro de Maribel en el
curso de una transaccion en el Sitio Web, seran tratados con arreglo a lo establecido en la
Politica de Privacidad o de proteccion de datos (contenida, en su caso, en el Aviso Legal y
Condiciones Generales de Uso). Al acceder, navegar y/o usar el Sitio Web el Usuario
consiente el tratamiento de dicha informacién y datos y declara que toda la informacion o
datos que facilita son veraces.

15. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

El acceso, navegacion y/o uso de este Sitio Web y los contratos de compra de productos a
través del mismo se regiran por la legislacion espaifiola.

Cualquier controversia, problema o desacuerdo que surja o este relacionado con el acceso,
navegacion y/o uso del Sitio Web, o con la interpretacion y ejecucion de estas Condiciones, o
con los contratos de venta entre Libro de Maribel y el Usuario, serd sometida a la jurisdiccion
no exclusiva de los juzgados y tribunales espafioles.



16. QUEJAS Y RECLAMACIONES

El Usuario puede hacer llegar a Libro de Maribel sus quejas, reclamaciones o todo otro
comentario que desee realizar a través de los datos de contacto que se facilitan al principio de
estas Condiciones (Informacion General).

Ademas, Libro de Maribel dispone de hojas oficiales de reclamacion a disposicion de los
consumidores y usuarios, y que estos pueden solicitar a Libro de Maribel en cualquier
momento, utilizando los datos de contacto que se facilitan al principio de estas Condiciones
(Informacion General).

Asimismo, si de la celebracion de este contrato de compra entre Libro de Maribel y el Usuario
emanara una controversia, el Usuario como consumidor puede solicitar una solucion
extrajudicial de controversias, de acuerdo con el Reglamento (UE) 524/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2013, sobre resolucion de litigios en linea en
materia de consumo y por el que se modifica el Reglamento (CE) 2006/2004 y la Directiva
2009/22/CE. Puede acceder a este método a través del siguiente sitio web:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Este documento de Condiciones Generales de Compra ha sido creado mediante el generador
de plantilla de condiciones generales de compra online el dia 19/10/2022.



https://textos-legales.edgartamarit.com/

Privacy Policy

We are very delighted that you have shown interest in our enterprise. Data protection is of a
particularly high priority for the management of the Maria Isabel Ruiz de Almiron
Sanvicente. The use of the Internet pages of the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente is
possible without any indication of personal data; however, if a data subject wants to use
special enterprise services via our website, processing of personal data could become
necessary. If the processing of personal data is necessary and there is no statutory basis for
such processing, we generally obtain consent from the data subject.

The processing of personal data, such as the name, address, e-mail address, or telephone
number of a data subject shall always be in line with the General Data Protection Regulation
(GDPR), and in accordance with the country-specific data protection regulations applicable to
the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente. By means of this data protection declaration,
our enterprise would like to inform the general public of the nature, scope, and purpose of the
personal data we collect, use and process. Furthermore, data subjects are informed, by means
of this data protection declaration, of the rights to which they are entitled.

As the controller, the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente has implemented numerous
technical and organizational measures to ensure the most complete protection of personal data
processed through this website. However, Internet-based data transmissions may in principle
have security gaps, so absolute protection may not be guaranteed. For this reason, every data
subject is free to transfer personal data to us via alternative means, e.g. by telephone.

1. Definitions

The data protection declaration of the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente is based on
the terms used by the European legislator for the adoption of the General Data Protection
Regulation (GDPR). Our data protection declaration should be legible and understandable for
the general public, as well as our customers and business partners. To ensure this, we would
like to first explain the terminology used.

In this data protection declaration, we use, inter alia, the following terms:

a) Personal data

Personal data means any information relating to an identified or identifiable natural person
(“data subject”). An identifiable natural person is one who can be identified, directly or
indirectly, in particular by reference to an identifier such as a name, an identification number,
location data, an online identifier or to one or more factors specific to the physical,
physiological, genetic, mental, economic, cultural or social identity of that natural person.

b) Data subject

Data subject is any identified or identifiable natural person, whose personal data is
processed by the controller responsible for the processing.



c) Processing

Processing is any operation or set of operations which is performed on personal data or on
sets of personal data, whether or not by automated means, such as collection, recording,
organisation, structuring, storage, adaptation or alteration, retrieval, consultation, use,
disclosure by transmission, dissemination or otherwise making available, alignment or
combination, restriction, erasure or destruction.

d) Restriction of processing

Restriction of processing is the marking of stored personal data with the aim of limiting
their processing in the future.

e) Profiling

Profiling means any form of automated processing of personal data consisting of the use of
personal data to evaluate certain personal aspects relating to a natural person, in particular to
analyse or predict aspects concerning that natural person's performance at work, economic
situation, health, personal preferences, interests, reliability, behaviour, location or movements.

f) Pseudonymisation

Pseudonymisation is the processing of personal data in such a manner that the personal data
can no longer be attributed to a specific data subject without the use of additional information,
provided that such additional information is kept separately and is subject to technical and
organisational measures to ensure that the personal data are not attributed to an identified or
identifiable natural person.

g) Controller or controller responsible for the processing

Controller or controller responsible for the processing is the natural or legal person, public
authority, agency or other body which, alone or jointly with others, determines the purposes
and means of the processing of personal data; where the purposes and means of such
processing are determined by Union or Member State law, the controller or the specific
criteria for its nomination may be provided for by Union or Member State law.

h) Processor

Processor is a natural or legal person, public authority, agency or other body which
processes personal data on behalf of the controller.

1)  Recipient

Recipient is a natural or legal person, public authority, agency or another body, to which
the personal data are disclosed, whether a third party or not. However, public authorities
which may receive personal data in the framework of a particular inquiry in accordance with
Union or Member State law shall not be regarded as recipients; the processing of those data
by those public authorities shall be in compliance with the applicable data protection rules
according to the purposes of the processing.



7)) Third party

Third party is a natural or legal person, public authority, agency or body other than the data
subject, controller, processor and persons who, under the direct authority of the controller or
processor, are authorised to process personal data.

k) Consent

Consent of the data subject is any freely given, specific, informed and unambiguous
indication of the data subject's wishes by which he or she, by a statement or by a clear
affirmative action, signifies agreement to the processing of personal data relating to him or
her.

2. Name and Address of the controller

Controller for the purposes of the General Data Protection Regulation (GDPR), other data
protection laws applicable in Member states of the European Union and other provisions
related to data protection is:

Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente
Lange Weihe §1B

30880 Laatzen

Deutschland

Phone: +491784588405

Email: maribelruizdealmiron@hotmail.com
Website: www.ruizdealmiron.com

3. Cookies

The Internet pages of the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente use cookies. Cookies are
text files that are stored in a computer system via an Internet browser.

Many Internet sites and servers use cookies. Many cookies contain a so-called cookie ID. A
cookie ID is a unique identifier of the cookie. It consists of a character string through which
Internet pages and servers can be assigned to the specific Internet browser in which the cookie
was stored. This allows visited Internet sites and servers to differentiate the individual
browser of the dats subject from other Internet browsers that contain other cookies. A specific
Internet browser can be recognized and identified using the unique cookie ID.

Through the use of cookies, the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente can provide the
users of this website with more user-friendly services that would not be possible without the
cookie setting.

By means of a cookie, the information and offers on our website can be optimized with the
user in mind. Cookies allow us, as previously mentioned, to recognize our website users. The
purpose of this recognition is to make it easier for users to utilize our website. The website
user that uses cookies, e.g. does not have to enter access data each time the website is
accessed, because this is taken over by the website, and the cookie is thus stored on the user's
computer system. Another example is the cookie of a shopping cart in an online shop. The



online store remembers the articles that a customer has placed in the virtual shopping cart via
a cookie.

The data subject may, at any time, prevent the setting of cookies through our website by
means of a corresponding setting of the Internet browser used, and may thus permanently
deny the setting of cookies. Furthermore, already set cookies may be deleted at any time via
an Internet browser or other software programs. This is possible in all popular Internet
browsers. If the data subject deactivates the setting of cookies in the Internet browser used,
not all functions of our website may be entirely usable.

4. Collection of general data and information

The website of the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente collects a series of general data
and information when a data subject or automated system calls up the website. This general
data and information are stored in the server log files. Collected may be (1) the browser types
and versions used, (2) the operating system used by the accessing system, (3) the website
from which an accessing system reaches our website (so-called referrers), (4) the sub-
websites, (5) the date and time of access to the Internet site, (6) an Internet protocol address
(IP address), (7) the Internet service provider of the accessing system, and (8) any other
similar data and information that may be used in the event of attacks on our information
technology systems.

When using these general data and information, the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente
does not draw any conclusions about the data subject. Rather, this information is needed to (1)
deliver the content of our website correctly, (2) optimize the content of our website as well as
its advertisement, (3) ensure the long-term viability of our information technology systems
and website technology, and (4) provide law enforcement authorities with the information
necessary for criminal prosecution in case of a cyber-attack. Therefore, the Maria Isabel Ruiz
de Almiron Sanvicente analyzes anonymously collected data and information statistically,
with the aim of increasing the data protection and data security of our enterprise, and to
ensure an optimal level of protection for the personal data we process. The anonymous data of
the server log files are stored separately from all personal data provided by a data subject.

5. Routine erasure and blocking of personal data

The data controller shall process and store the personal data of the data subject only for the
period necessary to achieve the purpose of storage, or as far as this is granted by the European
legislator or other legislators in laws or regulations to which the controller is subject to.

If the storage purpose is not applicable, or if a storage period prescribed by the European
legislator or another competent legislator expires, the personal data are routinely blocked or
erased in accordance with legal requirements.

6. Rights of the data subject

a) Right of confirmation

Each data subject shall have the right granted by the European legislator to obtain from the
controller the confirmation as to whether or not personal data concerning him or her are being

processed. If a data subject wishes to avail himself of this right of confirmation, he or she
may, at any time, contact any employee of the controller.



b) Right of access

Each data subject shall have the right granted by the European legislator to obtain from the
controller free information about his or her personal data stored at any time and a copy of this
information. Furthermore, the European directives and regulations grant the data subject
access to the following information:

e the purposes of the processing;

e the categories of personal data concerned;

e the recipients or categories of recipients to whom the personal data have been or will
be disclosed, in particular recipients in third countries or international organisations;

e where possible, the envisaged period for which the personal data will be stored, or, if
not possible, the criteria used to determine that period;

o the existence of the right to request from the controller rectification or erasure of
personal data, or restriction of processing of personal data concerning the data subject,
or to object to such processing;

e the existence of the right to lodge a complaint with a supervisory authority;

e where the personal data are not collected from the data subject, any available
information as to their source;

o the existence of automated decision-making, including profiling, referred to in Article
22(1) and (4) of the GDPR and, at least in those cases, meaningful information about
the logic involved, as well as the significance and envisaged consequences of such
processing for the data subject.

Furthermore, the data subject shall have a right to obtain information as to whether personal
data are transferred to a third country or to an international organisation. Where this is the
case, the data subject shall have the right to be informed of the appropriate safeguards relating
to the transfer.

If a data subject wishes to avail himself of this right of access, he or she may, at any time,
contact any employee of the controller.

c¢) Right to rectification

Each data subject shall have the right granted by the European legislator to obtain from the
controller without undue delay the rectification of inaccurate personal data concerning him or
her. Taking into account the purposes of the processing, the data subject shall have the right to
have incomplete personal data completed, including by means of providing a supplementary
statement.

If a data subject wishes to exercise this right to rectification, he or she may, at any time,
contact any employee of the controller.

d) Right to erasure (Right to be forgotten)

Each data subject shall have the right granted by the European legislator to obtain from the
controller the erasure of personal data concerning him or her without undue delay, and the
controller shall have the obligation to erase personal data without undue delay where one of
the following grounds applies, as long as the processing is not necessary:



e The personal data are no longer necessary in relation to the purposes for which they
were collected or otherwise processed.

e The data subject withdraws consent to which the processing is based according to
point (a) of Article 6(1) of the GDPR, or point (a) of Article 9(2) of the GDPR, and
where there is no other legal ground for the processing.

e The data subject objects to the processing pursuant to Article 21(1) of the GDPR and
there are no overriding legitimate grounds for the processing, or the data subject
objects to the processing pursuant to Article 21(2) of the GDPR.

e The personal data have been unlawfully processed.

e The personal data must be erased for compliance with a legal obligation in Union or
Member State law to which the controller is subject.

e The personal data have been collected in relation to the offer of information society
services referred to in Article 8(1) of the GDPR.

If one of the aforementioned reasons applies, and a data subject wishes to request the
erasure of personal data stored by the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente, he or she
may, at any time, contact any employee of the controller. An employee of Maria Isabel Ruiz
de Almiron Sanvicente shall promptly ensure that the erasure request is complied with
immediately.

Where the controller has made personal data public and is obliged pursuant to Article 17(1)
to erase the personal data, the controller, taking account of available technology and the cost
of implementation, shall take reasonable steps, including technical measures, to inform other
controllers processing the personal data that the data subject has requested erasure by such
controllers of any links to, or copy or replication of, those personal data, as far as processing
is not required. An employees of the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente will arrange
the necessary measures in individual cases.

e) Right of restriction of processing

Each data subject shall have the right granted by the European legislator to obtain from the
controller restriction of processing where one of the following applies:

The accuracy of the personal data is contested by the data subject, for a period enabling
the controller to verify the accuracy of the personal data.

The processing is unlawful and the data subject opposes the erasure of the personal data
and requests instead the restriction of their use instead.

The controller no longer needs the personal data for the purposes of the processing, but
they are required by the data subject for the establishment, exercise or defence of legal claims.

The data subject has objected to processing pursuant to Article 21(1) of the GDPR
pending the verification whether the legitimate grounds of the controller override those of the
data subject.

If one of the aforementioned conditions is met, and a data subject wishes to request the
restriction of the processing of personal data stored by the Maria Isabel Ruiz de Almiron
Sanvicente, he or she may at any time contact any employee of the controller. The employee
of the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente will arrange the restriction of the processing.



f) Right to data portability

Each data subject shall have the right granted by the European legislator, to receive the
personal data concerning him or her, which was provided to a controller, in a structured,
commonly used and machine-readable format. He or she shall have the right to transmit those
data to another controller without hindrance from the controller to which the personal data
have been provided, as long as the processing is based on consent pursuant to point (a) of
Article 6(1) of the GDPR or point (a) of Article 9(2) of the GDPR, or on a contract pursuant
to point (b) of Article 6(1) of the GDPR, and the processing is carried out by automated
means, as long as the processing is not necessary for the performance of a task carried out in
the public interest or in the exercise of official authority vested in the controller.

Furthermore, in exercising his or her right to data portability pursuant to Article 20(1) of
the GDPR, the data subject shall have the right to have personal data transmitted directly from
one controller to another, where technically feasible and when doing so does not adversely
affect the rights and freedoms of others.

In order to assert the right to data portability, the data subject may at any time contact any
employee of the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente.

g) Right to object

Each data subject shall have the right granted by the European legislator to object, on
grounds relating to his or her particular situation, at any time, to processing of personal data
concerning him or her, which is based on point (e) or (f) of Article 6(1) of the GDPR. This
also applies to profiling based on these provisions.

The Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente shall no longer process the personal data in
the event of the objection, unless we can demonstrate compelling legitimate grounds for the
processing which override the interests, rights and freedoms of the data subject, or for the
establishment, exercise or defence of legal claims.

If the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente processes personal data for direct
marketing purposes, the data subject shall have the right to object at any time to processing of
personal data concerning him or her for such marketing. This applies to profiling to the extent
that it is related to such direct marketing. If the data subject objects to the Maria Isabel Ruiz
de Almiron Sanvicente to the processing for direct marketing purposes, the Maria Isabel Ruiz
de Almiron Sanvicente will no longer process the personal data for these purposes.

In addition, the data subject has the right, on grounds relating to his or her particular
situation, to object to processing of personal data concerning him or her by the Maria Isabel
Ruiz de Almiron Sanvicente for scientific or historical research purposes, or for statistical
purposes pursuant to Article 89(1) of the GDPR, unless the processing is necessary for the
performance of a task carried out for reasons of public interest.

In order to exercise the right to object, the data subject may contact any employee of the
Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente. In addition, the data subject is free in the context of
the use of information society services, and notwithstanding Directive 2002/58/EC, to use his
or her right to object by automated means using technical specifications.



h) Automated individual decision-making, including profiling

Each data subject shall have the right granted by the European legislator not to be subject to
a decision based solely on automated processing, including profiling, which produces legal
effects concerning him or her, or similarly significantly affects him or her, as long as the
decision (1) is not is necessary for entering into, or the performance of, a contract between the
data subject and a data controller, or (2) is not authorised by Union or Member State law to
which the controller is subject and which also lays down suitable measures to safeguard the
data subject's rights and freedoms and legitimate interests, or (3) is not based on the data
subject's explicit consent.

If the decision (1) is necessary for entering into, or the performance of, a contract between
the data subject and a data controller, or (2) it is based on the data subject's explicit consent,
the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente shall implement suitable measures to safeguard
the data subject's rights and freedoms and legitimate interests, at least the right to obtain
human intervention on the part of the controller, to express his or her point of view and
contest the decision.

If the data subject wishes to exercise the rights concerning automated individual decision-
making, he or she may, at any time, contact any employee of the Maria Isabel Ruiz de
Almiron Sanvicente.

1) Right to withdraw data protection consent

Each data subject shall have the right granted by the European legislator to withdraw his or
her consent to processing of his or her personal data at any time.

If the data subject wishes to exercise the right to withdraw the consent, he or she may, at
any time, contact any employee of the Maria Isabel Ruiz de Almiron Sanvicente.

7. Data protection provisions about the application and use of YouTube

On this website, the controller has integrated components of YouTube. YouTube is an
Internet video portal that enables video publishers to set video clips and other users free of
charge, which also provides free viewing, review and commenting on them. YouTube allows
you to publish all kinds of videos, so you can access both full movies and TV broadcasts, as
well as music videos, trailers, and videos made by users via the Internet portal.

The operating company of YouTube is Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin, D04 ESW5, Ireland.

With each call-up to one of the individual pages of this Internet site, which is operated by the
controller and on which a YouTube component (YouTube video) was integrated, the Internet
browser on the information technology system of the data subject is automatically prompted
to download a display of the corresponding YouTube component. Further information about
YouTube may be obtained under https://www.youtube.com/yt/about/en/. During the course of
this technical procedure, YouTube and Google gain knowledge of what specific sub-page of
our website was visited by the data subject.



If the data subject is logged in on YouTube, YouTube recognizes with each call-up to a sub-
page that contains a YouTube video, which specific sub-page of our Internet site was visited
by the data subject. This information is collected by YouTube and Google and assigned to the
respective YouTube account of the data subject.

YouTube and Google will receive information through the YouTube component that the data
subject has visited our website, if the data subject at the time of the call to our website is
logged in on YouTube; this occurs regardless of whether the person clicks on a YouTube
video or not. If such a transmission of this information to YouTube and Google is not
desirable for the data subject, the delivery may be prevented if the data subject logs off from
their own YouTube account before a call-up to our website is made.

YouTube's data protection provisions, available at
https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/, provide information about the collection,
processing and use of personal data by YouTube and Google.

8. Payment Method: Data protection provisions about the use of PayPal as a payment
processor

On this website, the controller has integrated components of PayPal. PayPal is an online
payment service provider. Payments are processed via so-called PayPal accounts, which
represent virtual private or business accounts. PayPal is also able to process virtual payments
through credit cards when a user does not have a PayPal account. A PayPal account is
managed via an e-mail address, which is why there are no classic account numbers. PayPal
makes it possible to trigger online payments to third parties or to receive payments. PayPal
also accepts trustee functions and offers buyer protection services.

The European operating company of PayPal is PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24
Boulevard Royal L-2449, Luxemburg.

If the data subject chooses "PayPal" as the payment option in the online shop during the
ordering process, we automatically transmit the data of the data subject to PayPal. By
selecting this payment option, the data subject agrees to the transfer of personal data required
for payment processing.

The personal data transmitted to PayPal is usually first name, last name, address, email
address, IP address, telephone number, mobile phone number, or other data necessary for
payment processing. The processing of the purchase contract also requires such personal data,
which are in connection with the respective order.

The transmission of the data is aimed at payment processing and fraud prevention. The
controller will transfer personal data to PayPal, in particular, if a legitimate interest in the
transmission is given. The personal data exchanged between PayPal and the controller for the
processing of the data will be transmitted by PayPal to economic credit agencies. This
transmission is intended for identity and creditworthiness checks.

PayPal will, if necessary, pass on personal data to affiliates and service providers or
subcontractors to the extent that this is necessary to fulfill contractual obligations or for data
to be processed in the order.



The data subject has the possibility to revoke consent for the handling of personal data at any
time from PayPal. A revocation shall not have any effect on personal data which must be
processed, used or transmitted in accordance with (contractual) payment processing.

The applicable data protection provisions of PayPal may be retrieved under
https://www.paypal.com/us/webapps/mpp/ua/privacy-full.

9. Payment Method: Data protection provisions about the use of Sofortiiberweisung as a
payment processor

On this website, the controller has integrated components of Sofortiiberweisung.
Sofortliberweisung is a payment service that allows cashless payment of products and services
on the Internet. Sofortiiberweisung is a technical procedure by which the online dealer
immediately receives a payment confirmation. This enables a trader to deliver goods, services
or downloads to the customer immediately after ordering.

The operating company of Sofortiiberweisung is Klarna Bank AB, Sveavigen 46, 111 34
Stockholm, Schweden.

If the data subject chooses "immediate transfer" as the payment option in our online shop
during the ordering process, the data of the data subject will be transmitted to
Sofortiiberweisung. By selecting this payment option, the data subject agrees to the
transmission of personal data required for payment processing.

In the case of purchase processing via direct transfer, the buyer sends the PIN and the TAN to
Sofort GmbH. Sofortiiberweisung then carries out a transfer to the online merchant after
technical verification of the account status and retrieval of additional data to check the
account assignment. The online trader is then automatically informed of the execution of the
financial transaction.

The personal data exchanged with Sofortiiberweisung is the first name, last name, address,
email address, IP address, telephone number, mobile phone number, or other data necessary
for payment processing. The transmission of the data is aimed at payment processing and
fraud prevention. The controller shall immediately transfer other personal data, even if a
legitimate interest in the transmission exists. The personal data exchanged between
Sofortiiberweisung and the controller shall be transmitted by Sofortiiberweisung to economic
credit agencies. This transmission is intended for identity and creditworthiness checks.

Sofortiiberweisung provides personal data to affiliated companies and service providers or
subcontractors as far as this is necessary for the fulfillment of contractual obligations or data
in order to be processed.

The data subject has the possibility to revoke the consent to the handling of personal data at
any time from Sofortiiberweisung. A revocation shall not have any effect on personal data
which must be processed, used or transmitted in accordance with (contractual) payment
processing.

The applicable data protection provisions of Sofortiiberweisung may be retrieved under
https://www.klarna.com/sofort/datenschutz/.



https://www.klarna.com/sofort/datenschutz/

10. Legal basis for the processing

Art. 6(1) lit. a GDPR serves as the legal basis for processing operations for which we obtain
consent for a specific processing purpose. If the processing of personal data is necessary for
the performance of a contract to which the data subject is party, as is the case, for example,
when processing operations are necessary for the supply of goods or to provide any other
service, the processing is based on Article 6(1) lit. b GDPR. The same applies to such
processing operations which are necessary for carrying out pre-contractual measures, for
example in the case of inquiries concerning our products or services. Is our company subject
to a legal obligation by which processing of personal data is required, such as for the
fulfillment of tax obligations, the processing is based on Art. 6(1) lit. ¢ GDPR. In rare cases,
the processing of personal data may be necessary to protect the vital interests of the data
subject or of another natural person. This would be the case, for example, if a visitor were
injured in our company and his name, age, health insurance data or other vital information
would have to be passed on to a doctor, hospital or other third party. Then the processing
would be based on Art. 6(1) lit. d GDPR. Finally, processing operations could be based on
Article 6(1) lit. f GDPR. This legal basis is used for processing operations which are not
covered by any of the abovementioned legal grounds, if processing is necessary for the
purposes of the legitimate interests pursued by our company or by a third party, except where
such interests are overridden by the interests or fundamental rights and freedoms of the data
subject which require protection of personal data. Such processing operations are particularly
permissible because they have been specifically mentioned by the European legislator. He
considered that a legitimate interest could be assumed if the data subject is a client of the
controller (Recital 47 Sentence 2 GDPR).

11. The legitimate interests pursued by the controller or by a third party

Where the processing of personal data is based on Article 6(1) lit. f GDPR our legitimate
interest is to carry out our business in favor of the well-being of all our employees and the
shareholders.

12. Period for which the personal data will be stored

The criteria used to determine the period of storage of personal data is the respective statutory
retention period. After expiration of that period, the corresponding data is routinely deleted, as
long as it is no longer necessary for the fulfillment of the contract or the initiation of a
contract.

13. Provision of personal data as statutory or contractual requirement; Requirement
necessary to enter into a contract; Obligation of the data subject to provide the personal data;
possible consequences of failure to provide such data

We clarify that the provision of personal data is partly required by law (e.g. tax regulations) or
can also result from contractual provisions (e.g. information on the contractual partner).
Sometimes it may be necessary to conclude a contract that the data subject provides us with
personal data, which must subsequently be processed by us. The data subject is, for example,
obliged to provide us with personal data when our company signs a contract with him or her.
The non-provision of the personal data would have the consequence that the contract with the
data subject could not be concluded. Before personal data is provided by the data subject, the
data subject must contact any employee. The employee clarifies to the data subject whether
the provision of the personal data is required by law or contract or is necessary for the



conclusion of the contract, whether there is an obligation to provide the personal data and the
consequences of non-provision of the personal data.

14. Existence of automated decision-making

As a responsible company, we do not use automatic decision-making or profiling.

Developed by the specialists for LegalTech at Willing & Able that also developed the system
for time tracking. The legal texts contained in our privacy policy generator have been

provided and published by Prof. Dr. h.c. Heiko Jonny Maniero from the German Association
for Data Protection and Christian Solmecke from WBS law.



